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ACCUEIL 
ET INTRODUCTION 
À LA RENCONTRE



Promotion
de la
Santé

Français
Langue

Etrangère

secteurs différents, mais....public d’adultes allophones

LES PARTICIPANT·E·S



Les objectifs

Rencontrer des acteur·trice·s
qui travaillent dans des
secteurs différents

UNE RENCONTRE

Découvrir de projets,
initiatives, méthodes et outils
inspirants

DES INITIATIVES INSPIRANTES

Renforcer des liens existants
et en créer de nouveaux

 DES PARTENARIATS

Monter des nouveaux projets
et initiatives ensemble

DES NOUVEAUX PROJETS



13h30 Accueil

Le programme

13h40 Le projet « ASL périnatalité » : 
démarche et résultats  

(Proforal ASBL - Bruxelles FLE)

14h20 Un nouveau Kit pédagogique sur les mutualités :
des pistes d’animation coconstruites en atelier FLE

(Cultures et Santé ASBL et CARIA ASBL)

15h40 Marché des expériences

15h20 PAUSE

16h40 Apéritif de réseautage



Le tableau
des petites
annonces



LE PROJET “ASL
PÉRINATALITÉ”
DEMARCHE ET RÉSULTATS

M. ALLAMAND
ET

S. DJELVEH



L’APPROCHE DES ATELIERS
SOCIOLINGUISTIQUES

(ASL)



Origines des ASL : 
le rôle central du

La deuxième phase
(2006-2007) a permis aux

acteurs franciliens les
plus investis de
formaliser des
partenariats et

d’appliquer véritablement
la nouvelle démarche.

La dernière étape (2008-
2015) est celle de la

diffusion et de la
communication à travers

les acteurs associatifs
devenus experts et

diffuseurs à leur tour sur
chaque territoire.

Actions de proximité
"alphabétisation de quartier"
développées au long des 30
dernières années avec le soutien
de financements publics.

Actions de coordination
territoriale mises en place dans
les années 90 par le CLAP –
Comité de Liaison pour
l’Alphabétisation et la Promotion.

2004 - 2009, formation-action
régionale conçue par le CLP et
soutenue par ACSE Ile-de-France.

1ère phase 2ème phase 3ème phase



Les ASL à Bruxelles

Diffuser et accompagner

Parentalité,
Périnatalité,
Autres...

Un projet de Cohésion sociale :

Des réussites... et des limites

https://www.bruxellesfle.be/asl/



Ateliers Sociolinguistiques
(ASL) : une définition

Les ASL ne sont pas des
cours de langue
classiques. Ils ne

s’apparentent pas à du
français langue étrangère
ni à de l’alphabétisation.

Ce ne sont pas des
“leçons” : on n’y utilise pas
de livres, ni de méthodes

de français.

Ils s’inscrivent dans une
approche globale de
l’apprentissage du
français, selon une

démarche communicative
et contextualisée, c’est-à-

dire : que faut-il savoir
dire, comprendre, lire,

écrire dans cet espace en
particulier pour y être

autonome ?

Les Ateliers
Sociolinguistiques (ASL),

ce sont des formations de
proximité qui visent à
rendre les apprenants
autonomes dans les

espaces sociaux (écoles,
musées, centres de

soins…).



La méthodologie
des ASL

UN PUBLIC

Ces personnes ne connaissent
pas (ou connaissent mal) le
fonctionnement de ces
espaces, ni des codes sociaux
attendus.

UN ESPACE SOCIAL

Les ASL ont pour objectif
principal de les rendre
autonomes et capables d’agir
dans ces espaces.

OBJECTIF(S)

Basée sur les besoins du
public, co-construite en
partenariat et mise en
pratique grâce à l’utilisation de
documents authéntiques

METHODOLOGIE

Public migrant d’adultes non
francophones, peu ou pas
autonomes dans un ou
plusieurs espaces sociaux 



ASL
PÉRINATALITÉ



L’objectif du
projet

Le projet « ASL Périnatalité »
souhaite agir sur les inégalités

sociales de santé touchant
particulièrement les femmes
ayant vécu l’exil en situation

de précarité, et plus
particulièrement sur la

problématique de l’accès aux
soins et à la prévention en

période périnatale.

Le but est de rendre les
mamans en exil autonomes.

Les contenus sont donc
toujours élaborés à partir du

rôle social que les
participantes ont à jouer.



Un public
hétérogène

Elles sont issues de l’immigration et elles ont vécu l’exil.

Elles sont allophones (le français n’étant pas leur langue
maternelle ni leur langue de scolarisation).

Elles sont en période périnatale : la périnatalité renvoie à
une période englobant la grossesse et les premiers mois de
l’enfant. 

Elles ne connaissent pas (ou connaissent mal) le
fonctionnement des espaces liés à la maternité (hôpital,
services sociaux liés au suivi de grossesse et à la maternité,
crèches, etc.), ni les codes sociaux attendus. Elles
rencontrent des difficultés face aux situations de
communication courantes (orales ou écrites) dans ces
espaces.



L’espace
social : 
le lieu
d’interaction
où se
déroulent les
ateliers 

L’ASBL Aquarelle propose un accompagnement médico-social à des
femmes enceintes ou ayant accouché, issues de l'immigration, n'ayant
pas de sécurité sociale et vivant dans une grande précarité. 

Les espaces liés à la maternité (hôpital, services sociaux liés au suivi de
grossesse et à la maternité, crèches, etc.) :

Le CHU Saint-Pierre, par son statut d’hôpital public et sa situation
géographique au cœur des Marolles, accueille un public très précaire dont
un grand nombre de femmes en exil n’ayant pas bénéficié d’un suivi
prénatal. 



Les objectifs
pédagogiques Les objectifs pédagogiques répondent à des besoins concrets et identifiés. 

Ils sont toujours contextualisés et travaillés par le biais de de documents
authentiques fournis par le partenaire de terrain.

Les activités reprennent des situations concrètes, grâce à des mises en
situation et des échanges réels sur le terrain (intervention, rencontres, etc.).

L’utilisation de documents authentiques (ou leur reproduction) permet aux
apprenantes de se confronter à la complexité de l’espace social mais aussi
à l’enseignant de gérer l’hétérogénéité de son groupe.



Les
documents
authentiques



Le
partenariat :
une
interaction
cruciale pour
la réussite
des ateliers

L’organisme
de

formation

Les
partecipantes

Le(s)
partenaire(s)

de terrain

Il aide l’organisme de formation à construire un programme de formation, à définir des
objectifs en fonction des besoins constatés chez les parents.
Il fournit des documents authentiques que les formatrices transformeront en matériel
didactique exploitable.
Il aide à recruter des mamans intéressées pour participer aux ateliers et susceptibles de
correspondre à la démarche ASL.
Il fournit un espace physique pour le déroulement des ateliers.
Il participe en tant qu’intervenant pendant les ASL.

ASL



Le projet en
bref

Une collaboration entre :



2021
MONTAGE DU

PARTENARIAT ET PHASE
PILOTE



Le projet
pilote en
2021

Partenaires : Proforal, Aquarelle,
Cultures & Santé

Analyse de besoins : avec les sage-
femmes d’Aquarelle

Analyse des possibilités financières :
avec le soutien de Cultures & Santé

Réseautage : à partir des réseaux
des partenaires --> organisation
d’une journée de diffusion sur les
ASL début de 2022

Formation au RADyA (grâce au
financement Erasmus+)



5 mamans au départ, puis
finalement 8

5 mamansséance d’info séance d’info

Réalisation du projet pilote (2021)

Une fois par semaine - le mercredi matin de 09h30 à 11h30.

Mai Juin Août Octobre Décembre

1er cycle ateliers 2ème cycle atelierspréparation prépa

Locaux d’Aquarelle (consultations, yoga, massage bébé, une partie du vestiaire).

Une formatrice / animatrice de Proforal (avec une remplaçante au besoin).

Contenus (exemples) : donner des infos sur soi, sa grossesse, son état de santé ; connaître les
intervenants de la grossesse (sage-femme, kiné, gynéco) et leurs rôles ; se repérer dans l’hôpital
; se rendre à une consultation et expliquer ses symptômes ; Comprendre une prescription
médicale, une échographie ; Prendre un RDV avec la sage-femme, annuler un RDV ; Compléter
des documents pour son accouchement, sa grossesse ; Préparer sa valise pour la maternité ;
Connaître les actes médicaux pendant et après l’accouchement ; PAS de visites (COVID).



2022
FINANCEMENT ET

PREMIÈRE ANNÉE DU
PROJET



Le projet en
2022

Demande de soutien financier à la Commission Communautaire Française
aux Initiatives « Promotion de la Santé » - 2022

Axe : Favoriser et contribuer à promouvoir la santé des personnes en
situations de vulnérabilité

3 partenaires structurels : Proforal, Aquarelle et Cultures et Santé +
plusieurs partenaires ponctuels (sortie, visite, interventions...)

Les
activités
prévues :



(Participation fluctuante : entre 7-8 mamans)

Réalisation du projet (2022)

Fréquence irrégulière et nombre de participantes inférieur aux attentes, surtout pour le groupe prénatal : différentes
adaptations (horaires, jours...) puis décision d’organiser un seul groupe “mixte”

Mai Juin Août Octobre Décembre

2ème cycle ateliers

Pas de séance d’inscription, plutôt système d’entrées et sorties permanentes.

Avril

1er cycle ateliers

Présence des bébés pendant les ateliers, en l’occurrence soutien d’une bénévole d’Aquarelle.

Espace de proximité permettant de renforcer les liens sociaux, dynamique d’échanges, groupe de discussion via WhatsApp.

Évaluation globalement positive (connaissance du public, espace, échanges, gain d’autonomie...), mais avec points
d’amélioration importants (recrutement du public, communication, dynamiques partenariales).

Perspective de renforcement du partenariat avec la participation directe du CHU St. Pierre.



Les ateliers chez
Aquarelle



2023
RECONDUCTION,
ELARGISSEMENT,

ADAPTATION



Le projet en
2023

Renouvellement de la demande de soutien financier à la COCOF.

4ème partenaire : CHU St. Pierre --> pour toucher plus de public (sur
1.800 consultations pré et postnatales au CHU, 1/4 des femmes ne parlent
pas français) : il met à disposition une salle et participe au recrutement.

Les
activités
prévues :

Découpage des ateliers en cycles thématiques : formations plus courtes
dans le temps (6 semaines) plus ciblées (thématiques) --> accessibilité.

2 heures d’ateliers hebdomadaires organisés sur 6 cycles
thématiques chez Aquarelle (max 10 femmes) et chez le CHU St
Pierre (max 15 femmes) - avec bébés.

3 visites d’espaces sociaux : maternité du CHU Saint-Pierre ; lieu
d’accueil (crèche, halte-garderie ou lieu d’accueil parents-
enfants) ; partenaire institutionnelle (consultation ONE, CPAS).

3 interventions d’acteur·trice·s de la santé : sage-femme ;
pédiatre ; PEP’s de l’ONE.

Système d’entrées permanentes et bébés bienvenus.





Les
difficultés
du projet en
2023

Difficulté à rentrer en contact avec le public auprès du CHU St. Pierre : au
moins 11 séances d’information / inscription organisées et aucune
participante reçue.

Les
mesures
prises :

Changements actions prévus à St. Pierre --> Nouveaux axes :

Formation du personnel (2 séances en 2023) ;
Accompagnement pendant séances collectives (sorties de la
maternité), mais pas encore mis en place.
Création / adaptation de ressources : 1 ressource à présent.

1.
2.

3.

Continuation des actions à Aquarelle : tentatives de
changement d’heures, de lieu...

Démarrage plus mitigé chez Aquarelle aussi : moins de participantes que
les autres années (horaire ? suivi chez Aquarelle ? démotivation ?)

Manque de participantes --> difficulté à organiser des visites et à inviter
des intervenant·e·s externes + manque de systématisation des actions
(séquences pédagogiques).



LE FUTUR DU PROJET



Le projet en
2023 : freins
et difficultés

Dynamique partenariale : pour que les ASL fonctionnent, le rôle du
partenaire de terrain (notamment pour le recrutement) et la
communication entre partenaires sont cruciaux.

Difficultés structurelles du secteur de la santé : carence de personnel
et de temps : en résulte une carence de ressources à dédier au projet.

Questionnement de fond sur l’espace social : est-ce que les ateliers
sont proposés dans le(s) bon(s) lieu(x) (--> lieux de proximité et de vie) ?

Impossibilité de systématiser les productions du projet.

Difficulté présente depuis le lancement du projet par rapport à la
participation de mamans et liée aux spécificités du public en
formation (moment auquel elles s’orientent vers Aquarelle, difficultés
d’ordre tant socio-économique que médical, priorisation du temps...).





Propositions

Pas d’ateliers à St Pierre mais possibilité d’en réactiver si les actions
d’accompagnement donnent de résultats concrets (création d’un groupe
de mamans).

Sonder la possibilité de réaliser des séances de groupe au sein
d’Aquarelle.

Systématisation de l’approche : création de ressources pour les ateliers
(cycle de 6) + fiche d’accompagnement des visites (ONE, lieu d’accueil,
maternité).

Elargir la réflexion à d’autres acteur·trice·s du secteur de la santé :
table d’échange, participation aux actions proposées,
systématisation de l’approche.

Maintien du partenariat avec St. Pierre en renforçant les 3 axes
identifiés en 2023 (formations ponctuelles, accompagnement,
adaptation de ressources).





MERCI !



RENCONTRE
PARLER SANTÉ 
QUAND ON NE 
PARLE PAS FRANÇAIS

24 NOVEMBRE
2023

13H30 - 17H00



LE MARCHÉ DES
EXPÉRIENCES



Une heure (15h40 - 16h40)

5 exposant·e·s : GAMS, Sister’s house,
le Centre doc de Cultures et Santé,
le projet Cool and Safe de la
plateforme de prévention du SIDA,
l’initiative Bruxelles FLE de Proforal

20 minutes pour échanger avec
chaque exposant·e (max 3
exposant·e·s par personne)

Des projets, outils, ressources,
contacts, liens...


